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1 . ( 4 )  在 W i n d o w s  X P 中 ， 如 果 要 移 除 一 個 硬 體 的 設 定 值 ， 應 在 下 列 何 處 操 作 ？控 制 台 的「 新 增 /

移 除 程 式 」控 制 台 的「 加 入 新 的 硬 體 」控 制 台 的「 協 助 工 具 選 項 」控 制 台 的「 系 統 」。

2 . ( 4 )  硬 式 磁 碟 機 為 防 資 料 流 失 或 中 毒 ， 應 常 定 期 執 行 何 種 工 作 ？查 檔用 清 潔 片 清 洗規 格 化

備 份 。  

3 . ( 2 )  硬 碟 結 構 中 的 系 統 區 ， 檔 案 的 真 實 位 置 被 完 整 記 錄 在 那 一 區 中 ？硬 碟 分 割 區檔 案 配 置 區

啟 動 區根 目 錄 區 。  

4 . ( 2 )  在 網 際 網 路 的 網 域 組 織 中 ， 下 列 敘 述 何 者 是 錯 誤 的 ？ g o v 代 表 政 府 機 構 o r g 代 表 商 業 機

構 m i l 代 表 軍 方 單 位 e d u 代 表 教 育 機 構 。  

5 . ( 1 )  在 網 際 網 路 上 有 多 少 個 新 聞 群 組 ( N e w s ) ？超 過 6 0 0 0 少 於 2 0 0  3 0 0 ～ 9 0 0  2 0 0 0 ～

5 0 0 0 。  

6 . ( 3 )  當 我 們 在 W o r d  X P 文 件 中 輸 入 一 個 電 子 郵 件 地 址 時 ， W o r d ？會 開 啟 電 子 郵 件 系 統自 動

變 更 為 大 寫 字 型會 變 更 成 為 超 連 結不 會 有 變 化 。  

7 . ( 3 )  為 了 避 免 電 腦 中 重 要 資 料 意 外 被 刪 除 ， 我 們 應 該 ？安 裝 保 全 系 統嚴 禁 他 人 使 用 該 部 電 腦

定 期 備 份將 資 料 內 容 全 部 列 印 為 報 表 。  

8 . ( 1 )  資 料 備 份 的 常 見 做 法 為 尋 找 第 二 安 全 儲 存 空 間 ， 其 作 法 不 包 括 ？儲 存 在 同 一 部 電 腦 上使

用 防 火 保 險 櫃尋 求 專 業 儲 存 公 司 合 作存 放 另 一 堅 固 建 築 物 內 。  

9 . ( 1 )  下 列 何 者 會 影 響 電 腦 執 行 數 值 運 算 的 速 度 ？ C P U 的 速 度電 流 強 弱硬 式 磁 碟 機 存 取 資 料

的 速 度打 字 員 的 打 字 速 度 。  

1 0 . ( 4 )  作 業 系 統 ( O p e r a t i n g  S y s t e m ) 之 主 要 目 的 ， 是 為 了 幫 助 使 用 者 更 有 效 率 及 更 方 便 的 使 用 電 腦

的 硬 體 資 源，下 列 那 一 項 不 是 一 種 作 業 系 統 的 名 稱 ？ U N I X  L i n u x  W i n d o w s  P L / 1。

1 1 . ( 1 )  在「 命 令 提 示 字 元 」下 ， 使 用 D E L 命 令 刪 除 某 個 檔 案 時 ， 螢 幕 出 現 A c c e s s  D e n i e d 訊 息 ， 表

示 此 要 被 刪 除 的 檔 案 屬 性 為 下 列 何 者 ？唯 讀 ( R e a d - O n l y ) 檔 案隱 藏 ( H i d d e n ) 檔 案目 錄

系 統 ( S y s t e m ) 檔 案 。  

1 2 . ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 的 「 控 制 台 」 ， 若 選 取 「 系 統 」 下 的 「 裝 置 管 理 員 」 ， 發 現 有 任 何 裝 置 與 別

的 裝 置 發 生 衝 突 ， 會 在 該 裝 置 前 面 顯 示 什 麼 符 號 ？錢 幣 符 號問 號驚 歎 號打 Ｘ 。  

1 3 . ( 1 )  下 列 敘 述，何 者 錯 誤 ？ C O B O L 及 B A S I C 皆 屬 於 作 業 系 統 軟 體作 業 系 統 目 的 是 為 了 更 方

便 和 更 有 效 率 的 使 用 電 腦電 腦 系 統 包 含 硬 體 、 作 業 系 統 、 應 用 程 式 及 使 用 者程 式 執 行 、

檔 案 存 取 等 皆 屬 於 作 業 系 統 服 務 範 疇 。  

1 4 . ( 4 )  下 列 那 一 種 功 能 W o r d  X P 沒 有 提 供 ？英 文 拼 字 檢 查英 文 文 法 檢 查內 建 祝 賀 語中 英 文

翻 譯 。  

1 5 . ( 3 )  那 一 項 功 能 是 W o r d  2 0 0 0 所 無 法 直 接 做 到 的 ？網 頁 設 計公 文 製 作網 站 管 理電 子 郵 件

製 作 。  

1 6 . ( 1 )  電 腦 名 詞 「 B B S 」 是 指電 子 佈 告 欄網 際 網 路電 子 郵 件區 域 網 路 。  

1 7 . ( 3 )  下 列 何 者 為 守 法 行 為 ？阿 貴 在 夜 市 販 賣 仿 冒 的 勞 力 士 錶某 電 視 台 未 付 權 利 金 ， 就 逕 自 播

放 歌 曲阿 櫻 在 電 腦 專 賣 店 購 買 一 套 有 版 權 的 遊 戲 軟 體阿 雄 將 近 年 來 流 行 排 行 榜 歌 曲 剪 接

翻 錄 作 精 選 集 出 售 。  

1 8 . ( 2 )  在 一 部 P C 中 不 能 安 裝 下 列 那 一 種 作 業 系 統 ？ W i n d o w s  X P  A S 4 0 0  L i n u x  W i n d o w s  

2 0 0 0 。  
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1 9 . ( 3 )  關 於 「 電 腦 病 毒 」 的 敘 述 中 ， 下 列 何 者 有 誤 ？中 毒 的 檔 案 ， 由 於 病 毒 程 式 的 寄 居 ， 檔 案 通

常 會 變 大開 機 型 病 毒 ， 開 機 後 ， 即 有 病 毒 侵 入 記 憶 體主 記 憶 體 無 毒 ， 此 時 C O P Y 無 毒 的

檔 案 到 磁 片 ， 將 使 磁 片 中 毒檔 案 型 病 毒 ， 將 隨 著 檔 案 的 執 行 ， 載 入 記 憶 體 。  

2 0 . ( 4 )  下 列 何 者 為 預 防 電 腦 犯 罪 最 應 做 之 事 項 ？維 修 電 腦和 警 局 連 線資 料 備 份建 立 資 訊 安

全 管 制 系 統 。  

2 1 . ( 2 )  下 列 何 者 不 是 資 訊 系 統 安 全 之 措 施 ？備 份 ( B a c k u p )測 試 ( T e s t i n g )稽 核 ( A u d i t )識 別

( I d e n t i f i c a t i o n ) 。  

2 2 . ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 中 ， 如 果 要 更 改 顯 示 器 的 色 彩 解 析 度 ， 應 在 「 控 制 台 」 的 「 顯 示 器 」 中 的 那

一 個 標 籤 下 設 定 ？效 果外 觀設 定 值背 景 。  

2 3 . ( 4 )  下 列 何 種 功 能 並 不 能 增 加 文 件 的 可 讀 性 ？縮 排粗 體 字加 底 線頁 首 設 定 。  

2 4 . ( 3 )  下 列 何 者 ， 在 W i n d o w s  X P 下 要 使 用 連 上 I n t e r n e t ， 不 一 定 要 具 備 ？安 裝 撥 號 配 接 卡安

裝 數 據 機使 用 I S D N 線 路安 裝 T C P / I P 通 訊 協 定 。  

2 5 . ( 3 )  如 果 電 腦 記 憶 體 中 已 感 染 病 毒 ， 這 時 以 溫 機 方 式 「 重 新 開 機 」 重 新 啟 動 電 腦 的 話 ？硬 碟 中

資 料 一 定 會 被 清 除做 磁 片 備 份 時 病 毒 才 會 發 作有 可 能 所 中 病 毒 會 摧 毀 硬 碟 或 磁 片可 清

除 感 染 的 病 毒 。  

2 6 . ( 1 )  以 下 那 種 裝 置 只 能 做 為 輸 出 設 備 使 用 ， 無 法 做 為 輸 入 設 備 使 用 ？印 表 機觸 摸 式 螢 幕鍵

盤光 筆 。  

2 7 . ( 2 )  以 「 h e l l o @ m y m a i l . c o m . t w 」 來 表 示 ， @ 的 左 邊 「 h e l l o 」 代 表 的 是個 人 的 網 址個 人 的 帳

號個 人 的 密 碼個 人 的 姓 名 。  

2 8 . ( 2 )  電 腦 螢 幕 上 出 現 「 兩 隻 老 虎 」 唱 歌 ， 但 不 會 破 壞 檔 案 的 病 毒 為 ？良 性 病 毒頑 皮 性 病 毒

開 機 型 病 毒惡 性 病 毒 。  

2 9 . ( 2 )  下 列 何 者 是 一 個 用 來 存 放 與 管 理 通 訊 錄 及 我 們 在 網 路 上 付 費 的 信 用 卡 資 料 ， 以 確 保 交 易 時 各

項 資 料 的 儲 存 或 傳 送 時 的 隱 密 性 與 安 全 性 ？認 證 中 心電 子 錢 包付 款 轉 接 站商 店 伺 服

器 。  

3 0 . ( 4 )  假 設 電 腦 係 由 五 大 部 門 所 組 成 ， 則 專 門 負 責 電 腦 系 統 之 指 揮 及 控 制 的 為 何 ？算 術 ／ 邏 輯 單

元輸 出 入 單 元記 憶 單 元控 制 單 元 。  

3 1 . ( 2 )  下 列 那 一 個 負 責 監 督 電 腦 系 統 工 作 ？應 用 程 式作 業 系 統套 裝 程 式編 譯 程 式 。  

3 2 . ( 3 )  下 述 何 者 為 試 算 表 軟 體 ？ A u t o C A D  d B A S E  M S  E x c e l  S A S 。  

3 3 . ( 4 )  電 腦 病 毒 的 發 作 ， 是 由 於 ？操 作 不 當記 憶 體 突 變細 菌 感 染程 式 產 生 。  

3 4 . ( 3 )  下 列 的 作 業 系 統 中 ， 何 者 無 法 在 P C 上 使 用 ？ W i n d o w s  X P  S C O - U N I X  V A X - 1 1 

W i n d o w s  2 0 0 0 。  

3 5 . ( 3 )  以 下 何 者 對 於 W i n d o w s  2 0 0 0  S e r v e r 關 機 程 序 描 述 正 確 ？可 以 直 接 開 閉 電 源可 以 由 系 統

的「 新 增 / 移 除 程 式 」選 關 機必 須 由「 開 始 功 能 表 」選 關 機可 以 由 系 統 的「 啟 動 / 關 機 」選

關 機 。  

3 6 . ( 1 )  鍵 盤 是 屬 於輸 入 設 備輸 出 媒 體輸 出 設 備輸 入 媒 體 。  

3 7 . ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 中 ， 如 果 執 行 「 開 始 」 功 能 表 中 的 「 登 出 」 選 項 ， 會 執 行 那 一 個 動 作 ？重

新 啟 動 W i n d o w s  X P 可 以 讓 新 的 使 用 者 登 入讓 電 腦 運 作 暫 停 可 以 省 電關 閉 W i n d o w s  

X P 。  

3 8 . ( 3 )  下 列 何 者 是 多 人 多 工 的 作 業 系 統 ？ C P / M  W i n d o w  X P  U N I X  D O S 。  

3 9 . ( 4 )  下 列 那 一 個 數 字 不 是 二 進 位 數 的 表 示 法 ？ 1 0 1  1 1 0 0 1  1  1 A 。  

4 0 . ( 2 )  下 列 何 者 不 屬 於 資 訊 安 全 的 威 脅 ？人 為 過 失存 取 控 制天 然 災 害機 件 故 障 。  

4 1 . ( 2 )  以 下 那 一 個 不 是 在 安 裝 W i n d o w s  X P 時 必 須 要 注 意 的 要 素 ？硬 碟 可 用 空 間 是 否 夠 大是 否

已 安 裝 音 效 卡記 憶 體 是 否 足 夠 C P U 速 度 是 否 為 2 3 3 M H z 以 上 。  
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4 2 . ( 3 )  在 W i n d o w s  X P 中 ， 在 中 文 輸 入 法 中 ， 要 開 啟 和 關 閉 中 文 輸 入 法 ， 預 設 值 為 按 下 列 那 一 個 按

鍵 ？ S h i f t + S p a c e  C t r l + A l t  C t r l + S p a c e  C t r l + S h i f t 。  

4 3 . ( 1 )  一 般 情 況 下 ， 在 W i n d o w s  X P 中 ， 下 列 那 一 個 操 作 ， 可 以 顯 示 快 顯 功 能 表 ？按 一 下 滑 鼠 右

鍵按 一 下 滑 鼠 左 鍵按 一 下 滑 鼠 左 鍵 並 拖 曳按 二 下 滑 鼠 左 鍵 。  

4 4 . ( 2 )  下 列 何 者 為 撞 擊 式 印 表 機 ？雷 射 式點 陣 式噴 墨 式靜 電 式 。  

4 5 . ( 1 )  專 門 對 資 料 進 行 運 算 及 比 對 的 是 那 一 個 單 元 的 工 作 ？ A L U 暫 存 器 I / O  D O S 。  

4 6 . ( 4 )  公 司 的 員 工 希 望 可 以 進 行 郵 件 收 送 ， 你 需 要 幫 他 安 裝 那 一 種 軟 體 ？ R e a l  P l a y e r  F T P 

N e t  M e e t i n g  O u t l o o k E x p r e s s 。  

4 7 . ( 4 )  當 在 W i n d o w s  X P 系 統 登 入 、 並 鍵 入 密 碼 時 ， 其 大 小 寫 不 正 確 會 導 致 什 麼 結 果 ？關 閉

W i n d o w s  X P 並 重 新 開 機進 入 W i n d o w s  X P 的 安 全 模 式仍 可 以 進 入 W i n d o w s  X P 要 求

重 新 輸 入 密 碼 。  

4 8 . ( 1 )  以 下 那 一 個 不 是 W i n d o w s  X P 提 供 的 通 訊 協 定 ？ N e t R o m  N e t B E U I  T C P / I P 

I P X / S P X 相 容 通 訊 協 定 。  

4 9 . ( 1 )  關 於 「 資 訊 之 人 員 安 全 管 理 措 施 」 中 ， 下 列 何 者 不 適 宜 ？每 人 均 可 操 作 每 一 電 腦利 用 識

別 卡 管 制 人 員 進 出訓 練 操 作 人 員銷 毀 無 用 報 表 。  

5 0 . ( 3 )  以 「 h t t p : / / w w w . l a b o r . g o v . t w 」 來 表 示 ， 則 下 列 何 者 代 表 國 家 或 地 理 區 域 之 網 域 ？ l a b o r

 g o v  t w  w w w 。  

5 1 . ( 3 )  有 關 「 C P U 及 記 憶 體 處 理 」 之 說 明 ， 下 列 何 者 錯 誤 ？控 制 單 元 負 責 指 揮 協 調 各 單 元 運 作

記 憶 單 元 儲 存 程 式 指 令 及 資 料 I / O 負 責 算 術 運 算 及 邏 輯 運 算 A L U 負 責 算 術 運 算 及 邏 輯 運

算 。  

5 2 . ( 3 )  下 列 何 者 是 錯 誤 的 「 保 護 資 料 」 措 施 ？定 期 備 份 資 料 庫留 下 重 要 資 料 的 使 用 記 錄資 料

檔 案 與 備 份 檔 案 保 存 在 同 磁 碟 機機 密 檔 案 由 專 人 保 管 。  

5 3 . ( 4 )  在 開 機 過 程 中 佈 下 陷 阱 ， 暗 中 傳 染 病 毒 的 是 ？檔 案 型 病 毒磁 碟 機 病 毒記 憶 體 病 毒開

機 型 病 毒 。  

5 4 . ( 1 )  在 「 命 令 提 示 字 元 」 下 ， 下 列 敘 述 那 一 個 是 正 確 的 ？批 次 檔 是 一 個 文 字 檔批 次 命 令 前 端

有 " * " 字 元，執 行 時 就 不 會 產 生 回 應批 次 檔 一 經 執 行 就 無 法 中 斷 A U T O E X E C . B A T 可 以 放

在 任 何 目 錄 下 ， 以 使 系 統 啟 動 時 執 行 。  

5 5 . ( 1 )  W i n d o w s 的 檔 案 目 錄 是 採 用 下 列 何 種 結 構 ？樹 狀環 狀直 線 狀星 狀 。  

5 6 . ( 1 )  使 用 綠 色 電 腦 的 好 處 ， 除 符 合 地 球 生 態 外 ， 尚 能 節 省 電 腦 所 用 之 ？電 費硬 體 費 用維 修

費軟 體 費 用 。  

5 7 . ( 2 )  在 區 段 操 作 中 ， 被 選 取 的 區 段 通 常 以 何 種 方 式 顯 示 ？底 線反 白平 常粗 體 字 。  

5 8 . ( 4 )  「 程 式 計 數 器 ( P r o g r a m  C o u n t e r ) 」的 作 用 為 何 ？存 放 程 式 指 令存 放 資 料 處 理 的 結 果存

放 錯 誤 指 令 的 個 數存 放 下 一 個 要 被 執 行 的 指 令 位 址 。  

5 9 . ( 4 )  在 量 販 店 內， 商 品 包 裝 上 所 貼 的「 條 碼 ( b a r  c o d e ) 」係 協 助 結 帳 及 庫 存 盤 點 之 用， 則 該 條 碼 在

此 方 面 之 資 料 處 理 作 業 上 係 屬 於輸 入 設 備輸 出 媒 體輸 出 設 備輸 入 媒 體 。  

6 0 . ( 3 )  在 P C 電 腦 中 ， 數 據 機 ( M O D E M ) 週 邊 裝 置 ， 大 多 以 何 種 介 面 連 接 到 主 機 上 ？ R S - 4 2 2 

C e n t r o n i c  R S - 2 3 2  1 0 B a s e - T 。  

6 1 . ( 1 )  下 列 何 者 不 是 作 業 系 統 的 功 能 ？輸 入 法 的 管 理記 憶 體 的 管 理處 理 的 管 理輸 出 ／ 入 裝

置 的 管 理 。  

6 2 . ( 1 )  資 料 傳 輸 時 可 作 雙 向 傳 輸 ， 但 無 法 同 時 雙 向 傳 輸 的 傳 輸 方 法 為 何 ？半 雙 工單 工全 雙 工

多 工 。  

6 3 . ( 4 )  拿 到 存 有 新 軟 體 的 磁 片 時 ， 下 列 何 者 為 最 優 先 之 安 全 措 施 ？做 一 張 備 份先 關 機 後 再 使 用

測 試 是 否 有 病 毒設 定 為 防 寫 。  
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6 4 . ( 2 )  在 W i n d o w s  X P 中 ， 若 要 使 用 全 球 資 訊 網 ( W W W ) ， 必 須 在 網 路 中 設 定 那 一 種 通 訊 協 定 ？

N e t B U E I  T C P / I P  I P X / S P X  D L C 。  

6 5 . ( 4 )  「 M I P S 」為 下 列 何 者 之 衡 量 單 位 ？磁 碟 機 之 讀 取 速 度印 表 機 之 印 字 速 度螢 幕 之 解 析 度

 C P U 之 處 理 速 度 。  

6 6 . ( 4 )  在 個 人 電 腦 中，磁 碟 機 存 取 資 料 時，何 者 可 為 其 存 取 單 位 ？ b i t  D P I  T r a c k  S e c t o r。

6 7 . ( 4 )  那 一 種 文 件 我 們 可 以 利 用 W o r d 完 成 ？建 築 設 計 圖 製 作翻 譯 英 文 文 章製 作 動 畫網 頁

製 作 。  

6 8 . ( 2 )  以 下 何 者 不 符 合 綠 色 電 腦 的 政 策 ？使 用 耗 電 量 較 小 的 零 組 件使 用 海 龍 包 裝 材 質使 用 可

回 收 材 質禁 用 C F C 。  

6 9 . ( 3 )  下 列 何 者 不 屬 於 保 護 電 腦 資 料 的 安 全 措 施 ？電 路 安 全 系 統投 保 產 物 險工 作 人 員 意 外 險

消 防 設 施 。  

7 0 . ( 1 )  磁 帶 之 存 取 方 式 係 採 用循 序 存 取隨 機 存 取直 接 存 取索 引 存 取 。  

7 1 . ( 3 )  設 B = 5 ， C = 1 0 ， 則 計 算 A = B + C  時 ， 控 制 單 元 是 到 何 處 取 出 代 表 B 及 C 之 值 ， 再 送 到 A L U

相 加 ？輸 出 單 元 C P U 記 憶 體輸 入 單 元 。  

7 2 . ( 2 )  避 免 電 腦 中 毒 的 方 法 中 ， 下 列 何 者 不 正 確 ？避 免 使 用 來 路 不 明 的 軟 體有 硬 碟 的 使 用 者 ，

最 好 先 將 磁 片 放 入 A 槽 後 再 開 機先 用 掃 瞄 病 毒 的 程 式 檢 查 過 磁 片 後 ， 再 複 製 其 內 的 資 料

3 . 5 吋 磁 片 內 資 料 借 人 複 製 時 ， 先 將 防 寫 口 打 開 。  

7 3 . ( 3 )  個 人 電 腦 透 過 電 話 線 通 訊 時 ， 須 再 配 合 下 列 那 一 種 設 備 ？前 端 機 ( f r o n t - e n d )集 訊 機

( c o n c e n t r a t o r )數 據 機 ( M O D E M )多 工 機 ( m u l t i p l e x e r ) 。  

7 4 . ( 3 )  在 接 收 郵 件 時 ， 若 郵 件 上 出 現 紅 色 「 ！ 」 符 號 ， 表 示 此 封 郵 件含 有 「 附 加 檔 案 」 的 郵 件

為 「 已 刪 除 」 郵 件為 「 急 件 」帶 有 病 毒 的 郵 件 。  

7 5 . ( 2 )  微 處 理 器 與 外 部 連 接 之 各 種 訊 號 匯 流 排 ， 何 者 具 有 雙 向 流 通 性 ？控 制 匯 流 排資 料 匯 流 排

位 址 匯 流 排狀 態 匯 流 排 。  

7 6 . ( 3 )  若 W i n d o w s  X P 系 統 上 僅 有 一 部 硬 碟 機 ， 也 未 分 割 成 數 個 區 間 ， 試 問 此 系 統 登 入 網 路 後 ， 最

多 可 連 接 多 少 部 連 線 磁 碟 機 ？ 2 0  1 5  2 0 以 上 1 0 。  

7 7 . ( 4 )  以 下 那 一 種 設 備 是 輸 出 裝 置 ？滑 鼠鍵 盤光 筆繪 圖 機 ( P l o t t e r ) 。  

7 8 . ( 1 )  在 一 般 環 境 中 ， 那 一 項 工 作 無 法 在 W o r d 文 件 中 直 接 完 成 ？製 作 多 媒 體 動 畫 效 果變 更 圖

片 亮 度進 行 電 子 郵 件繪 製 流 程 圖 。  

7 9 . ( 3 )  評 量 點 矩 陣 印 表 機 速 度 的 單 位 是 B P S ( B i t  P e r  S e c o n d ) D P I ( D o t  P e r  I n c h )

C P S ( C h a r a c t e r  P e r  S e c o n d . ) B P I ( B y t e  P e r  I n c h ) 。  

8 0 . ( 4 )  二 進 位 編 碼 所 組 成 的 資 料 在 運 用 時 ， 通 常 會 另 加 一 個 b i t ， 用 來 檢 查 資 料 是 否 正 確 ， 此 b i t 稱

為 r e d u n d a n c y  b i t  e x t e n d e d  b i t  c h e c k  b i t  p a r i t y  b i t 。  

 


